Allgemeine Geschéaftsbedingungen Skilift Habkern-Sattelegg AG

1. Allgemein

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur sdmtliche Dienstleistungen und Pro-
dukte der Skilift Habkern-Sattelegg AG.

2. Billette und Abonnemente

2.1. Gultigkeit

Samtliche Billette und Abonnemente sind personlich und nicht Gbertragbar. Sie sind nur wah-
rend den publizierten Betriebszeiten gliltig.

2.2. Verlust oder Diebstahl
Bei Verlust oder Diebstahl eines Billetts oder Abonnements wird gegen Vorweisen der Kauf-

quittung einmal Ersatz geleistet. Fur die Ausstellung der Ersatzkarte kann eine Bearbeitungs-
gebihr von CHF 20.00 in Rechnung gestellt.

2.3. Missbrauch/Féalschung

Missbrauchlich verwendete oder gefalschte Billette und Abonnemente werden eingezogen. Im
Gebrauch stehende, nicht zum Gebrauch taugliche Billette und Abonnemente kénnen unter
Anwendung derselben Bestimmung entzogen werden. Der Verwender hat eine Umtriebsent-
schadigung von CHF 250.00 zu bezahlen.

Zivil- oder strafrechtliche Massnahmen bleiben vorbehalten.

2.4. Umtausch/ Ruckerstattung

Billette und Abonnemente kénnen nachtréglich nicht in andere Billette oder Abonnemente um-
getauscht werden.

Bei Krankheit oder Unfall kann eine Rlickerstattung nur gegen Vorweisen eines arztlichen Zeug-
nisses vorgenommen werden. Fir die Berechnung des Rickerstattungsbetrages ist das arztli-
che Zeugnis massgebend.

Wird der Betrieb aufgrund schlechten Wetters oder hoherer Gewalt (z.B. Lawinengefahr)
ganz oder teilweise eingestellt, hat der Kunde keinen Anspruch auf Ruckerstattung sei-
nes bereits Geleisteten.

3. Ausschluss vom Transport

3.1. Allgemein

Personen kénnen vom Transport ausgeschlossen werden, wenn sie:

— betrunken sind oder unter Einfluss von Betdubungsmitteln stehen;

— sich ungebthrlich benehmen;

— die Benltzungs- und Verhaltensvorschriften oder die darauf gestitzten Anordnungen des
Personals nicht befolgen.



3.2. Transporte zur Auslibung eines Sports

Sind die Witterungsbedingungen zur Auslbung des Sports ungeeignet, insbesondere bei
Lawinengefahr, kbnnen Personen vom Transport zur Ausiibung des Sports ausgeschlossen
werden.

Weiter kénnen Personen vom Transport zur Auslibung eines Sports ausgeschlossen werden,
wenn sie unmittelbar vor dem beabsichtigten Transport Dritte gefahrden und Grund zur An-
nahme besteht, dass sie weiterhin Dritte gefahrden werden. Im Wiederholungsfall oder in
schwerwiegenden Fallen kann das Billett oder Abonnement entzogen werden.

Eine Gefahrdung Dritter liegt namentlich vor, wenn die betreffende Person:

— sich rucksichtslos verhalten hat;

— einen lawinengeféhrdeten Hang befahren hat;

— Weisungs- und Verbotstafeln, die der Sicherheit dienen, missachtet hat;

— sich den Sicherheitsanordnungen des Aufsichts- und des Rettungsdienstes widersetzt hat.

4. Haftung

Soweit zulassig wird die Haftung der Seilbahnunternehmung auf grobfahrlassiges und vor-satz-
liches Verhalten beschrankt.

5. Rettungsdienst

Verunfallt der Kunde auf dem Gebiet der Skilift Habkern-Sattelegg AG und muss deshalb der
Rettungsdienst aufgeboten werden, wird dem Kunden ein Betrag von maximal CHF 500.00 zu-
zuglich Materialkosten in Rechnung gestellt. Kosten Dritter (z.B. Rega, Arzt) werden direkt
durch den Kunden bezahlt. Allfallige Rickerstattungsanspriiche muss der Kunde gegenuber
seiner Versicherung geltend machen.

6. Anwendbares Recht / Gerichtsstand

Der Vertrag zwischen Kunde und der Skilift Habkern-Sattelegg AG untersteht dem schweizeri-
schen Recht.

Gerichtsstand ist Habkern, soweit nicht zwingende gesetzliche Bestimmungen einen anderen
Gerichtsstand vorschreiben.

7. Spezielle Bestimmung fur den Fall der Einfihrung einer Zertifikatspflich im
Skigebiet

Die Zertifikatspflicht gilt im gesamten Skigebiet. Das Nicht-Benutzen der (Beférderungs-)Anla-
gen berechtigt weder zum Umtausch, zur Anderung, zur Ubertragung, zur ganzen oder teilwei-
sen Ruckerstattung noch zur Riicknahme von gekauften Fahrkarten/Skipassen. Eine Schlies-
sung oder Teilschliessung der Anlage ist ausdrticklich vorbehalten und begriinden keinerlei An-
spruche, genauso wie bei Betriebsunterbrechungen.
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